Varga Katalin

Az informaciés miiveltség a mindennapi pedagdgiaban

Az informaciés mitiveltség és a tananyag

A tudastarsadalomban a miveltség fogalma komoly paradigmavaltasokon
megy keresztiil. Folyamatos vitdk dalnak arrél, hogy mi szerint itéliink valakit
miveltnek. A miveltségbe beletartozik a nemzeti kultara alapjainak ismerete, a
széleskori tajékozottsag, és persze a tudaselemek alkalmazasanak képessége is.
Nem biztos, hogy csak az a mtvelt, aki fejb6l mond verseket, évszamokat, vagy
ismeri nagy személyiségek életatjat. A miveltségi vetélked6kon egyre inkabb a
tajékozottsagot, a sokoldaltusagot tesztelik, ebbe sokszor a bulvarhirek éppugy
beletartoznak, mint a fizika vagy a sport eseményeinek, fogalmainak az ismere-
te. A mitivelt ember sokat tud, mert sok informéaciéval taldlkozott, és ezeket meg-
szlirve, rendszerezve, dtformdlva alakitotta ki a tudédsat. A megszerzett informa-
ciét tudja hasznositani, mobilizdlni. A mtveltség tehat nem kizdrélag tanultsa-
got és olvasottsagot jelent, hanem azt a képességet is, hogy valaki valogatni tud
a koriilotte burjanzé informaciok tomegébdl és kezelni tudja azokat.

Az informaci6 gazdasagi értéke a 21. szazad embere szaméra magatol értets-
dé. Az életiinket meghataroz6 informaciés domping azt koveteli, hogy tanuljuk
meg értékelni, és igazolni a felénk aramlé informaciok megbizhatésagat. Az
informdci6 vagy az informaltsag azonban énmagéban még nem tesz mtveltté. A
miiveltség tobbet jelent, annak a képességét, hogy a megszerzett informaciot
kritikusan vagyunk képesek értékelni, bel6le az adott feladat sziikségei szerint
valogatni, azt olyan médon hasznositani, hogy j, az eddiginél magasabb szint(i
tudas keletkezzen.

Az informdciét a hagyomanyosan ismert meghatarozasok mellett egyre dsszetet-

tebb jelenségként kell kezelni:

- atudéstarsadalom kulcstényezéjeként

- atanulas és az emberi gondolkodas alapvetd forrasaként

- a kreativitas és az innovaci6 lényeges elemeként

- olyan eszkozként, amelynek segitségével jobb eredményeket érhetiink el a
tudoményos életben, a munkédban és a mindennapi életben

- anemzet tarsadalmi-szocialis fejlédésének fontos forrasaként.

Az emberek nap mint nap szembesiilnek a sokszint és burjanzé informaciéva-

lasztékkal - tanulmanyaik sordn, munkajukban és magénéletiikben egyarant.
Informaéciét szolgaltatnak a konyvtarak, a szakmai szervezetek, a média és az
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internet, és az informécié egyre novekvé mennyiségben, sztirés nélkiil dramlik
felénk, felvetve az autentikussag, az érvényesség és a megbizhatésag probléma-
it. Rdadasul sokféle kozvetitén keresztiil érheté el, grafikus, képi, hangzé és
szoveges formdban, ez pedig Gjabb nehézségek elé allitja az értékelni és értel-
mezni szandékoz6 embert.

A bizonytalan minéség és novekvé mennyiség komoly kihivas a tarsadalom
szdméra. Az informdaci6b6ség onmagaban még nem teszi informalttd az embert,
ha nincs birtokdban az informacié hasznositdsahoz sziikséges képességeknek.
David Shenk! meghatarozédsa szerint , informéciés szmog”-ban éliink, ahol az
informdcié sokszor mar akadalyozza az életiinket. A szmog okai: tal sok infor-
macio, tdl gyors informaciéaramlés, a gyors dontések kényszere, valamint az a
félelem, hogy tgy kell dontéseket hoznunk, hogy nem vagyunk birtokdban va-
lamennyi sziikséges informaciénak.

Az informdciés szmogban csak az informdacidés mitiveltség segithet eligazodni.
Ez teszi lehet6vé, hogy felismerjiik, mikor van sziikségiink tobb informaciéra,
hol és hogyan szerezhetjitk azt meg a lehet6 leghatékonyabban. Felvértez ben-
niinket a sziikséges technikai tudassal, hogy hasznositani tudjuk példaul a mo-
dern konyvtari forrasokat, képessé tesz, hogy elemezziik és értékeljitk a talalt
informaciokat, igy szerezhetjitk meg a dontéshozatalhoz sziikséges magabiztos-
sagot. Az informaciés muveltség képezi az alapjat az egész életen 4t tarté tanu-
lasnak. Egyarant fontos valamennyi tudomanyteriileten, minden tanulasi kor-
nyezetben. Képessé teszi a tanulé embert, hogy magas szinten kezelje a tartal-
mat, kutasson, onallébba valjon, és nagyobb kontrollt tudjon gyakorolni sajat
tanulasa felett.

Az informéaciés miiveltségrél ma még inkabb csak az ismeretek és készségek
szintjén szoktunk elmélkedni, holott legalabb ilyen fontos lenne arrdl is szot
ejteni, milyen szemléletvaltast igényel ennek a mtveltségnek az elsajatitésa.
Sokkal nagyobb tisztelettel, aldzattal kellene az informacié felé fordulnunk.
Szamitasba venni, hogy van hasznos és haszontalan, j6 és rossz informacié. Van
sziikségtelen és sziikséges, és olyan is, aminek a birtoklasdval magunknak vagy
masnak arthatunk. Meg kell tanulnunk értékén kezelni az informaciékat, sokkal
erbteljesebben, mint ahogy ezt most teszi az emberiség. A hangsulynak az in-
formaéci6 birtoklasarél annak értékelésére kell dthelyez6dnie.

»~Az informdcids miiveltség azt jelenti, hogy az egyén felismeri, mikor van sziiksége
informdciéra, és képes megtaldlni, értékelni, valamint hasznositani azt. Az informdcics
mijveltséggel rendelkezd személy megtanult tanulni. Tudja, hogyan kell tanulni, mert
tudja, hogyan szervezddik a tudds, hogyan kell megkeresni az informdciokat, és milyen
médon kell azt 1igy felhasznalni, hogy mdsok is tanulhassanak beldle.”2 Idealis esetben
a kozoktatas az a szintér, ahol a gyermekek elsajatithatjak ezeket a készségeket

1 SHENK 1997. 250.
2 VARGA 2008
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és ismereteket. Egyre tobb ilyen jellegli tananyaggal és tantervvel lehet taldlkoz-
ni, de ennek ellenére még mindig nagyon gyermekcip&ben jar a kozoktatas ezen
a teriileten. Az oktatds valamennyi tertiletét at kellene hatnia az informacids
miiveltség szemléletének, és igazan akkor mondhatnank, hogy mar jé taton ja-
runk, ha gyermekeink észrevétleniil valndnak informéciésan mtiveltté. Ehelyett
azonban azt latjuk, hogy egyre felszinesebbek. A mtiveltség minden szinten
folyamatosan veszit az értékébdl, nem az a sikeres ember, aki tdjékozott és mi-
velt, hanem akinek j6 kapcsolatai vannak, és gyorsan tudja megoldani a problé-
mas helyzeteket. A megoldds mikéntje, etikaja vagy mindsége gyakran masod-
lagos.

Csap6 Bend6 a 2008 augusztusaban tartott VII. Neveléstigyi Kongresszus nyi-
téel6adasaban az alabbi gondolatokat fogalmazta meg: , Az IKT (Informdcids és
Kommunikdcids Technologidk) haszndlatdnak lehetdségei és készségei éles hatdrt hiiznak
az egyes csoportok, eqyének kizé: kialakult, és sokféle modon mélyiil a »digitilis szaka-
dék«. Az informdcios tirsadalom lehetdségeivel valo éléshez legalabb négyféle feltétel-
rendszerre van sziikség. Ezek koziil tobbnyire csak az elsd, kétségteleniil elengedhetetlen,
am kordantsem az egyetlen szinttel, a (1) technikai hozzdféréssel foglalkozunk a legtobbet.
Legalabb ennyire fontosak azonban (2) az eszk0zok haszndlatinak készségei és képességei.
Ebbe a kdrbe mdr nemcsak az eszkizkezelés eqyszerti technikai készségei tartoznak, ha-
nem a virtudlis vilagban val6 eligazodds készségei is, az a tapasztalat, amely a sziikséges
informdcié gyors és hatékony megtalaldsit lehetdvé teszi. Meg kell emliteniink ebben a
kontextusban is (3) a nyelvtuddst, hiszen ezen miilik, hogy a Vildghalé mekkora részébdl
Qyiijthetjiik Ossze az ismereteket. Mint minden mds teriileten itt is meghatirozo szerepe
van az angol nyelvnek, és aki nem rendelkezik hasznalhato angol nyelvtuddssal, az mdris
kiszorult a tudashalo jelentds tartomdnyainak birtokbavételébdl. Végiil nem feledkezhe-
tiink meg (4) a rendelkezésre dllo informdciok kritikus szelektildsdinak és értékelésének
képességeirdl. Az Interneten nagyon sokféle tartalmii és formdju informdciéval talalko-
zunk. A hiteles és a megtéveszt6, a segitd és a manipuldlo, az egyesitd és a megosztd, a
puritdn formaban kozvetitett és a ldtvinyosan csomagolt, az archivumok mélyén szeré-
nyen meghtizodo és az erdszakosan tolakodo informdcio-tulajdonsigok mindenféle kom-
bindciéban eléfordulnak. Ebben a globdlis kornyezetben nem vdlaszthatjuk meg a fejlédés
tempojdat. A tennivaldkat sok esetben a kiilsd feltételek viltozdsa diktilja, a fejlesztést
élesedd nemzetkdzi verseny kényszeriti ki.”3

Napjaink iskoldjanak egyik legnagyobb kihivdsa, hogyan tanitsa meg a
gyermekeket az informéci6é és a technika altal vezérelt vildgban val6é sikeres
boldogulédsra. Fontos, hogy szem el6tt tartsuk, a gyermekeink mar digitélis
bennsziilottek, szdmukra a technika és a modern eszkdzok hasznalata sokkal
természetesebb, mint szamunkra. Teljesen mas logikdval fognak hozza a felada-
tok megoldasahoz. Gondolkodni azonban meg kell tanitanunk Sket. Az internet
vildga ugyanis leszoktat a gondolkodasrdl, arra 6sztondz mindenkit, hogy a
kész megoldasokbol véalogasson. Az informéciés miveltség oktatdsdnak egyik

3 CsAPO 2008. 37.
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legnagyobb kihivasa, hogyan szoritsuk ra a digitalis bennsziilotteket a gondol-
kodasra, a tervezésre, a céltudatos munkara, az ért6 valogatasra, az értékelésre
és a kritikara.

A 21. szazad eleji oktataselméletet meghatarozé konstruktivista megkozelités
szerint az informacié megtaldlasanak és elérésének konyvtari képessége nem
azonos azokkal a magasabb szintti gondolkodasi készségekkel, amelyek ahhoz
kellenek, hogy értékelni, értelmezni és hasznositani tudjuk az informacidkat. Az
egész életen at tartd tanulas tanitdsi modszerei és elméletei fontosnak tartjdk az
informdciés mtiveltséget. A konstruktivista tanuldselmélet szerint a tanuléknak
maguknak kell megtalalniuk a problémak megolddsanak maédjait az informaciék
segitségével, aktiv kutatds és gondolkodas soran 4j meggy6z6désekre kell jutni-
uk, és ez fontosabb, mint a tanérakon hallott tények és adatok memorizalasa.
Egy ilyen pedagoégiai megkozelités mellett a didkok képzett tanulokka valhat-
nak. Az informéciés miiveltséget masrészt a forrdsalapt tanuldsra, az 6nall6
felfedezésekre, valamint a problémamegoldé tanulasra kell alapozni. Mindez
nagyfokt pedagogiai kifinomultsagot igényel, ahol a tanulok annyiféle tanulsi
stilussal ismerkednek meg, amennyivel csak realisan lehetséges. Bathory Zoltan
megfogalmazédsaban: kulturalis eszkoztudds, mint az 6nall6 tanuléds eszkozeinek
ismerete. Az életen at tarté tanulds, Osszességében a miveltség elsajatitasanak
alapja.t

A demokratikus tarsadalmak elvédrasa, hogy a polgarok felkésziiljenek a
munkdra, allampolgari kotelességeikre és a napi életvitelre. Mindharom esetben
mashol vannak a hangstlyok:

e A munkdra valo felkésziiléshez ismerni kell a kiilonbdz6 szakmak tech-
nolégiai kovetelményeit és altalanossagban a 21. szazad munkakulttra-
jat.

o A felkésziilt allampolgari magatartas megkivanja az 6nallé vitakulttran
alapul6é dontéshozatalt, a felel6sségvallalast, a kozosségi magatartas-
formak modern valtozatainak alapos ismeretét.

e A napi életvitelhez sziikség van kreativitdsra, érdekl6désre, nyitottsagra,
sokoldaltisagra.

Mindehhez az sziikséges, hogy a tanuldk folyamatosan szembesiiljenek az in-
formaciéforrdsokkal és a benniik taldlhat6 informaciokkal, és ily médon kozelit-
sék meg a problémakat, keressék a megoldasokat. Idedlis esetben az oktatas
minden szintjét athatja ez a szemlélet, vagyis nem kiilon tantargyak keretében
torténik a sziikséges készségek kialakitdsa és fejlesztése, hanem valamennyi
tantargy tananyagaban és mddszertandban megjelennek az informéaciés mivelt-
ség elemei. Els6sorban a modszertan az, ahol ez a feladat nagyobb hangsulyt
kaphat.

4 BATHORY 1997. 139-140.
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LAz informdcios miiveltséget a médiapedagogia koncepcicjaként kell alkalmazni,
melynek megualdsitisa sordn az dltalanos iskolatol kezdve az olvasdsi és digitalis kompe-
tencia elsajatitdsanak lépcsdfokain keresztiil lépésrdl lépésre alakul ki a rendszerezett
informdcios miiveltség. (...) [Alz informdcids mifveltség szisztematikus kozvetitése azt
eredményezi, hogy egyrészt képessé valunk a szakmai informdcids szolgaltatdsok adekvait
alkalmazisdra, mdsrészt dthatolhatunk az informdcidhaszndlat és -elédllitds tarsadalmi
dimenzidin (pl. szerzbi jogi keretfeltételek, informicios dnrendelkezés kérdései és média-
szociologiai kélcsonhatdsok). Bar az informdcios miiveltség iskolai kontextusban torténd
kézvetitése visszanyulik dltaldnos tananyagi célokra és tartalmakra, minden esetben be
kell dgyazni - mint ahogyan a teljes médiapedagogidt is - valamilyen szaktdrgyi dssze-
fiiggésbe.”>

Az informaciés miiveltség megszerzése megsokszorozza a tanulok lehetsé-
geit az 6nall6é tanulasban, tudasuk novelése érdekében az informécioforrasok
széles korét haszndljdk, okos kérdéseket tesznek fel, élesedik a kritikai gondol-
kodasuk, onallobbakka vélnak. Fontos, hogy megértsiik, ezek az Gj képességek
nem a tananyagon kiviil helyezkednek el, hanem szervesen belefonédnak a tan-
terv tartalmdba, szerkezetébe és sorrendiségébe. A tantervi integracié egyben
sok lehet8séget is ad, hogy erdsitsiik az olyan oktatdsi moédszerek alkalmazasét,
mint a problémaalapt tanulds, a bizonyitékokra alapozott tanulas és a kérdezve
tanulds. A problémaalapt megkozelitésnél a tanulék mélyebb szinten tudnak
érvelni az adott témarol, mint a csupédn el6adasra és tankonyvre épité oktatas-
nal. Ahhoz, hogy ennek minden elényét kihasznaljuk, a tanuloknak olyan gon-
dolkodasmoédot kell kdvetnitik, amelynek szerves része a kiilonboz6 helyeken és
formakban létez6 informacioforrasok készségszinti hasznalata. Ezéltal a sajat
tanulasukeért érzett felel6sség is novekszik.

Az informaciés miiveltség és a pedagogusok

A PTE FEEK informatikus konyvtaros hallgatéi szakirany keretében ismerked-
hetnek meg az informéciés mitiveltség pedagogidjaval, a komplex készségrend-
szer sajatossagaival és oktatdsanak moédszereivel. A képzés egyik 6 célja, hogy
mikozben a hallgatok maguk is réébrednek a téma jelent6ségére, felébred a krea-
tivitdsuk, és a kés6bbi munkajuk soran is j6l hasznosithaté Stleteket, megolda-
sokat dolgoznak ki. Ebben szeretnénk maximalisan tdmogatni ¢ket.

A szakirdnyhoz tartoz6 kurzusok soran szdmtalan alkalom adédik az 6nallé
feladatok, sokszor fejlesztési otletek kidolgozasara is. Sok hallgaté irt mar na-
gyon értékes szakdolgozatot a témaban. A 2012-es tanévben a hallgatok azt a
feladatot kaptak, hogy készitsenek interjut egy-egy pedagoégussal, konyvtaros-
sal vagy gyermekekkel foglalkoz6 szakemberrel, amelynek soran felmérik, hogy

5 MEMORANDUM 2011
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az illet6 hogyan vélekedik a fiatalok informacioszerzési, -kezelési szokasairol, az
informaciés mitiveltség oktatasanak helyzetérdl és jelentSségérol, illetve sajat
szerepérdl ebben a folyamatban. Az interjuk nagyon érdekes tsszefiiggésekre
vilagitottak ra, ezekb6l szeretnék most egy kis izelit6t atadni.

A pedagoégusok kivéldan latjak a lényeges kiilonbségeket a , digitalis benn-
szulottek” és a , digitalis bevandorlok” kozott, és sajat helytiket is jol hatarozzak
meg. Erzik, hogy bizonyos értelemben lemaradasban vannak tanitvanyaikkal
szemben. Ez sokszor frusztralja is 6ket, de sajnos nem nagyon tesznek lépéseket
a helyzet megvaltoztatasara.

1. Az informéci6hoz jutés tekintetében nagyon fontosnak tartjak a hiteles-
séget és a pontossagot. Tobben megfogalmaztik, hogy a didkok ritkdn
kérddjelezik meg az informaciok igazsagtartalmat, akdrmit mondanak
nekik, azt elhiszik.

2. A modern oktatds mar nem maradhat meg a szovegek szintjén, ha nincs
képi informacio, film, vide6, multimédia, a didksag figyelmét nem lehet
lekotni.

3. A fiatalok informécidkereséskor is szeretnek a képektél elindulni, els-
szor ezeket keresik. ,Ha a kép megvan, a széveget dtdolgozzik egy egysze-
riibb verziora.” - mondta egy pedagogus.

4. A tanuléds szempontjabdl is meghatarozé szerepe van az internetnek. Az
informaciok hitelességét, megbizhatésagat azonban nem kutatjék, a for-
rasokat rendre elfelejtik megjelolni.

5. Erdekes tapasztalat, hogy a kisebbek (felsé tagozat) nem kedvelik a cso-
portmunkét, a kozépiskolasok azonban mar igen. Valészintileg ekkorra
alakul ki benniik az egyuttmiikodés, az alkalmazkodas és a vitatkozas
kultaraja.

6. A didkok kifejezetten kedvelik az integralt feladatokat, de mindent az
utolsé pillanatban végeznek el. Ez tipikusan jellemz6 tulajdonsaga a
net-generaciénak.

7. Kevés didk képes a kritikus gondolkodasra. Altalaban nem a lényegre
koncentralnak, hanem arra, ami érdekli 6ket.

8. Az egyik legnagyobb probléma az informaciok etikus kezelésével van. A
kozosségi oldalakon val6é folyamatos kitarulkozas nem segit abban,
hogy a fiatalok megtanuljak, mit lehet elmondani, és mit nem. Gyakran
direkt csak a botrany kedvéért hasznalnak bizonyos kifejezéseket.

A pedagogusok tehét jol érzékelik a problémakat és a hidnyossagokat, ahhoz
azonban, hogy valamiféle el6remozdulds torténjen, segitségre szorulnak. Kiil-
s6 és bels6 segitségre egyarant. A segitség sokfelSl érkezhet, példaul a konyv-
tarakbol, hiszen az informaciés miiveltség mozgalom tulajdonképpen a konyv-
térak felhasznaloképzéseibdl indult el és novekedett dssztdrsadalmi mozga-
lomma. Rendkiviil fontos feladat lenne, hogy a mindennapi pedagégiaban, a
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koznevelés és kozoktatds valamennyi szintjén is kialakuljon az a szolgaltatési
és intézményrendszer, amely hatékonyan tamogathatja a pedagégusok mun-
kajat ezen a téren is.

Fejlesztési lehetdségek

A Német Informaciétudomaényi Tarsasag (DGI) 2011-ben kiadott memorandu-
ma® javaslatokat tesz azokra a fejlesztésekre, amelyekkel az oktatéspolitika, il-
letve a konyvtariigy tAmogathatja a mindennapi pedagégiat. Ezeknek a javasla-
toknak nagy része nem kotédik szorosan a német tertiletekhez, hazank szamara
is hasznosithatok, s6t hasznositand ok:

1. Az informaéciés mtiveltség oktatdsahoz kapcsol6doé internetes portal kialaki-
tdsa. A portal célja, hogy egyetlen platformon legyenek hozzéférhet6ek az in-
formacios és oktatdsi anyagok, az e-learning lehet6ségek stb.

e A PTE-FEEK Konyvtirtudoményi Intézete egy nemrégiben elnyert
TAMOP projekt’ keretében hamarosan elindit egy ilyen portalt, amely
széles korben szeretne informéciét és moédszertani tdimogatast nytjtani a
pedagdgusok szamara.

e Az Olvasds Portald az Oktataskutaté és Fejleszt6 Intézet Pedagogiai
Konyvtaranak 2010-es fejlesztése. Célja, hogy tamogassa a konyvtarak
olvasasnépszertsité és a digitdlis kompetencidk elsajatitdsat 6sztonzo
oktato, nevelS tevékenyégét a kozoktatdsban is hasznélhatd, a képzést-
és az onallé tanulast tAmogaté tartalmak szolgaltatasaval. A Pedagogiai
Konyvtar tobb mint egy évtizede zaszlajara tlizte az informaciés mi-
veltség eszméjének és fontossdganak hangsilyozasat mind a konyvtéri
munkdban, mind a kozoktatasban és a felsGoktatdsban. A portal is ezt
allitja a kozéppontba, az olvasasnak a mindennapi életben valé boldogu-
lashoz elengedhetetlen voltat hangstlyozva. A portal egyarant szdl fel-
néttekhez és gyermekekhez. Célkozonségébe tartoznak elsésorban a pe-
dagogusok és a konyvtarosok - kiilondsen is hangstlyosan a két szak-
mat osszefog6 iskolai konyvtarosok -, az olvasés tigye irant elkotelezett
szakemberek, sziil6k, és természetesen minden teret megad a hataron
tali j6 gyakorlatok és kezdeményezések megjelenitésének is. A portal
akadélymentes, torekszik a hatranyos helyzettiek specidlis igényeinek
kielégitésére is. A nyit6 oldalon talalhaté egy keresétfeliilet, amely vala-

¢ MEMORANDUM 2011. 82.

7 TAMOP 4.2.2C J6llét az informdcids trsadalomban cim projekt ,A digitélis megosztottsag kompara-
tiv analizise” c. alprojektje.

8 http:/ /olvasas.opkm.hu [2013.07.15.]

137



Pedagoégia - oktatds - konyvtar

mennyi adatbazisban egyszerre, kiilon-kiilon, vagy barmilyen tetszéle-
ges csoportositasban lehet6vé teszi a keresést és a bongészést. A keres6-
feliilet alkalmas arra, hogy az informdciés mitiveltséghez nélkiilozhetet-
len informéacidkeresési stratégidkat és modszereket oktassuk a segitsé-

gével.

2. Az informéciés mtiveltségre vonatkozé iskolai tantervek és tananyagok
kritikus vizsgalata és kiegészitése sziikséges. A jelenlegi tananyagi megkozelité-
seket informacidés szakmai szempontbdl meg kell vizsgalni és az informacids
miiveltség iskolai modelljének kialakitasa érdekében ki kell egésziteni. Fontos,
hogy ez a modell a médiapedagégiai parbeszédek targyat is képezze.

Az Gj magyar Nemzeti Alaptanterv kulcskompetenciaként kezeli a digi-
talis irastudast és a médiamtiveltséget. Fontos lenne azonban, hogy az
informéciés miveltség komplex készségrendszerét, annak egységben
torténé fejlesztését is hangsilyosabban kezeljiikk. Az informatika tan-
targy keretein beliil oktathaté konyvtarhasznalati ismeretek sajnos nem
adnak elegendé teret az olyan fontos készségek fejlesztésére, mint az in-
formacids igény elemzése, az informdacidk valogatdsa és kritikus értéke-
lése, vagy az etikus informaciéhaszndlat. A hallgatéi felmérésbdl is lat-
hato, hogy ezeken a tertileteken sok a fejleszteni valo.

Figyelembe kell venni a kiilonb6z6 iskolai szintekhez kothet6 elvaradso-
kat, kovetelményeket: Az alapfoku oktatas 1. szintjén (ISCED 1) az olva-
sasi kedv novelése, illetve az iskolai és kozkonyvtarakhoz, valamint az
életkornak megfelel6 informéaciészolgéltatasokhoz valé hozzaszoktatas.
Az alapfokd oktatds 2. szintjén/a kozépfoku oktatas alsé szintjén
(ISCED 2) az informéci6 ,fogalméaba” torténé bevezetés kognitiv, inter-
perszonalis és tarsadalmi dimenzidk kozott, az informaciokeresés szisz-
tematikus el6készitésének kozvetitése, az informacidészolgaltatdsok meg-
felel6 kivalasztasa és az eredmények kritikus értékelése. A kozépfoka
oktatés fels6 szintjen (ISCED 3) az informdcios miiveltség tényleges ki-
alakitasa az iskolai, tudomanyos és szakmai felhasznélassal kapcsolatos
Osszeftiggések vonatkozasdban és az informdacidszerzés professzionalis
formdainak hasznalata mellett. Ezek az intézkedések jelent6sek az in-
formacios mitiveltség iskolai keretek kozott torténd tamogatasanak sike-
re szempontjabol. A tantervek elkészitésében és alkalmazasaban részt-
vev oktatasiigyi elméleti és gyakorlati szakembereknek megéllapodas-
ra kell jutniuk az informaciés szakemberekkel és konyvtarosokkal.

3. Megfelel6 oktatdsi modulok, oktatési egységek, modellek kritikus vizsgélata
és rendelkezésre bocsétasa elengedhetetlen. Az informaciés miveltség iskolai
modelljére tamaszkodva ki kell vélasztani és rendelkezésre kell bocsatani az
oktatdsban hasznalhaté anyagokat. Ezzel parhuzamosan parbeszédet kell kez-
deményezni a tanédrok, az iskolaigazgatdk, valamint az oktatdspolitika kozott:
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szakmai tandcsadds; az ismeretek és tapasztalatok beépitése a pedagoégus-
tovabbképzésbe; a tankonyvkiadok bevondasa stb.

e A Magyarorszagon jelenleg zajl6é oktataspolitikai fejlesztések egyik ki-
emelt teriilete a szaktandcsaddi rendszer megujitdsa. A szaktanacsadok
kivélo kozvetit6i lehetnek az informéciés miveltség kovetelményeinek,
a tantargyakhoz kothet6, illetve nem formalis keretek kozott megvalo-
sithaté modszertani ajanlasoknak.

e A kozoktatasi intézmények és a kozgytjtemények kozotti kapcsolatok
szorosabba tételével a pedagdgusok olyan szakemberektdl is kaphatnak
segitséget, akiknek joval nagyobb gyakorlatuk van az informéaciés mi-
veltség fejlesztésében.

4. Lényeges a konyvtarakban és az iskoldkban az informaciés szakemberek
altal kinalt informacidszolgaltatdsok hasznalatdnak és a tovabbképzéseknek a
folyamatos biztositdsa. Ezeket a forrasokat a médszertani fejlesztés érdekében
ingyenesen kellene a tanérok, ill. az iskolak rendelkezésére bocsatani.

5. Az informéciés miiveltség oktatasahoz kapcsolédé kommunikéciés kampa-
nyok sziikségesek a politikdban, az oktatasirdnyitdsban és a szociokulturalis
kornyezetben egyarant.

A DGI ezzel kapcsolatban az aldbbiakat tartja fontosnak:

e Az informdciés miiveltségi folyamatban résztvevé ,felek” (azaz tanulok,
tanarok, iskolavezetdk, sziil6k, tAmogat6 egyesiiletek, az oktatasi piac,
az iskolai adminisztratorok, konyvtarak, médiakozpontok, népféisko-
lak, a politika, a szponzorok, tehetséggondozok...) kozotti szoros kap-
csolat és egytittmiikodés.

e Az iskolai informaciés miiveltséggel kapcsolatos informéciészolgaltatas
nyUjtdsa informaciés szakemberek, gyakorlati oktaté szakemberek és
érdekl6d6 laikusok (pl. sziilSk stb.) részére.

e Mar meglévé informaciés miiveltségi kapcsolatok timogatasa, valamint
tovabbi informéciés miiveltségi kapcsolatok kezdeményezése, az infor-
maciés miiveltség megjelenitése oktatasi konferenciakon, online féru-
mokon, szakmai rendezvényeken.

e Tamogatasok elnyerése, szponzori/alapitvanyi forrasok bevonasa kiilo-
nosen az 1-4. pontokban foglalt célok megvaldsitasara.

6. A meglévé tananyagi koncepcidk alapjan a kozépfoku oktatas szintjén és a
feln6ttoktatasban is el lehet gondolkodni egy az informdciés miiveltség meg-
szerzését tamogatod elektronikus tanulasi modul kialakitdsan. Itt azonban figye-
lembe kell venni, hogy az informdaciés miiveltség kozvetitését mindig konkrét,
csak nehezen altalanosithaté tanulmanyi vagy kutatdasi tartalmakhoz kell kotni.
Egy ilyen projekt csak specialis pénziigyi tdimogatassal tud megvalésulni.
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Tanulsagok

A nemzetkozi tapasztalatok azt mutatjdk, hogy ha Magyarorszag nem csak el-
méleti szinten akar foglalkozni polgarainak informaciés miveltségével, akkor
stirg6s tennival6i vannak. Mindenekel6tt fel kellene mérni a jelenlegi helyzetet,
és egy atfogo kép alapjan kidolgozni egy nemzeti informéaciés miiveltség straté-
giat. A fejlesztés kozéppontjaba érdemes lenne egy olyan intézményt allitani,
amely képes a helyzetfelmérés alapjan a stratégiai célok kijelolésére, majd a stra-
tégia megvaldsitasara is. Segitségként és mintaként szamtalan nemzetkozi pél-
dat talalunk.

A helyzetfelméréshez indikatorokra van sziikség. Ezek képet adnak egyrészt
az informaciés miiveltség koncepcidjanak politikai és oktataspolitikai bedgya-
zottsdgarol, masrészt konkrét adatokat szolgaltatnak a lakossag kiilonb6z6 cso-
portjainak informaciés muveltséggel kapcsolatos készségeir6l.

Indikatorként® szolgalhatnak a politikai és kulturélis kontextusra vonatkozé
adatok:

e A fogalom jelenléte a kozoktatdsi, koznevelési jogszabalyokban.

e A fogalom és a hozza tartoz6 szemlélet megjelenése a kdzoktatés tanter-
veiben, normativ dokumentumaiban.

e A fogalom és a hozza tartozé szemlélet jelenléte a kozoktatds tankony-
veiben.

e Az informaciés miiveltség szemléletméddjanak megjelenése az oktatés-
modszertanban.

e Az informéciés miiveltség kovetelményeinek és szemléletmodjanak je-
lenléte a szakképzésben.

e Az informaciés miiveltség oktatdsat timogaté fels6foka képzések.

e Az informaciés miiveltség jelenléte a pedagdgusképzésben.

e Az informaciés miiveltség fogalmanak megjelenése a konyvtari és koz-
miivel6dési jogszabalyokban.

e A témdhoz kapcsoloédo orszagos és nemzetkdzi konferencidk.

o Létezik-e kozponti szervezet vagy bizottsdg az orszagban, amelynek fel-
vallalt feladata az informéciés miiveltség terjesztése?

e Az tggyel foglalkoz6 civil szervezetek szdma és aktivitasa.

e Jelen van-e a fogalom és a szemléletméd a médiat szabdlyozo jogsza-
balyokban?

o Frvényesiil-e az informécié és az informéciéhoz valé hozzaférés szabad-
sdga az alaptorvényekben?

e Az informdcios mitveltséghez kothet kutatok, kutatécsoportok szama,
aktivitasa.

9 CATTS-LAU 2008.
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e A kormany, a civil szféra, a média és az iskolak &ltal timogatott kutata-
sok szama.

Egy masik csoportja az indikatoroknak az informaciéhoz valé hozzaférésrél
szolgéltathat adatokat:
e Tudomanyos és ismeretterjeszt6 folydiratok szdma a lakossag szamahoz
viszonyitva.
e Radios és televizios tartalmak, elsésorban a hirek és az ismeretterjeszt6
miisorok ardnya.
e Az online média elterjedtsége és tartalma.
e A konyvtarak szdma.
e A konyvkiadas tendencidi, prioritasai.
e A filmek szerepe az informacidszolgaltatdsban.
e Az jsagir6k szdma a lakossag szdmahoz viszonyitva.
e Az internet-elérés tendenciai.
o A kozosségi média szerepe az informécidszolgaltatasban.
e A weboldalak szdma és megoszldsa
e A PC-k szama, elterjedtsége.

Az indikatorok harmadik csoportja az informéci6 fogadasara vonatkozik:
o Ujsagolvasas
e Radidhallgatas
o Televizionézés
e Az online média hasznélata
e Konyvtarhasznalat

A nemzeti informaciés mitiveltség stratégia az oktatds minden szintjére kiterje-
déen jeloli ki a fejlesztési célokat, illetve a megval6sitashoz sziikséges eszkdzo-
ket. Magyarorszagon rendelkezésre all a megfelel6 tudas, és az eszkdzhasznélat
terén sem allunk rosszul. Igazdn nem hianyzik més, csak az akarat, és a tudatos
koncepciok mentén torténd cselekvési szandék.

Az els6 1épéseket a pedagdgusok irdnyaban kell megtenni. Abban a pillanat-
ban, hogy a mindennapi pedagégidban természetessé valik az informaciés mi-
veltség szemléletmoddja, rogton érezhetSek lesznek a valtozasok.
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